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ВВЕДЕНИЕ 

Для выявления качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность на территории Воткинского района Удмуртской Республики, 

проведена независимая оценка.  Все работы выполнены в соответствии с: 

 Федеральным законом от 05.12.2017 № 392 «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 

вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы»; 

 Постановлением Правительства РФ от 31.05.2018 № 638 «Об 

утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы»; 

 Методикой выявления и обобщения мнения граждан о качестве 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы (утверждена приказом Минтруда России от 

30.10.2018 г. № 675н); 

 Единым порядком расчета показателей, характеризующих общие 

критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере 

культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, 

утвержденным приказом Минтруда России от 31.05.2018 г. № 344 н «Об 

утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие 

критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере 
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культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»; 

 Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 

13.03.2019 г. № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие 

критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность по основным общеобразовательным программам среднего 

профессионального образования, основным программам профессионального 

обучения, дополнительным общеобразовательным программам»; 

 Приказом Минфина России от 07.05.2019 г. № 66н «О составе 

информации о результатах независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания услуг 

организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими 

организациями, федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы, размещаемой на официальном сайте для размещения 

информации о государственных и муниципальных учреждениях в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая единые 

требования к такой информации, и порядке ее размещения, а также 

требованиях к качеству, удобству и простоте поиска указанной 

информации»; 

 Методическими рекомендациями Минпросвещения России к 

Единому порядку расчета показателей независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность по основным 

общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 

профессионального образования, основным программам профессионального 

обучения, дополнительным общеобразовательным программам (с учетом 

отраслевых особенностей). 
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Сбор информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности осуществлялся методом анкетирования при помощи 

специализированного сервиса «Тестограф» для проведения онлайн-опросов в 

соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки: 

1) открытость и доступность информации об организации; 

2) комфортность условий; 

3) доступность для инвалидов; 

4) доброжелательность, вежливость работников организаций; 

5) удовлетворенность качеством условий. 

Все необходимые фотоматериалы, подтверждающие выполнение 

вышеуказанных критериев, собраны оператором в ходе очного посещения 

образовательных организаций, направлены заказчику по электронной почте. 

В соответствии с Методическими рекомендациями Минпросвещения 

России (с учетом отраслевых особенностей) объём генеральной 

совокупности респондентов рассчитан как сумма общей численности 

обучающихся и численности обучающихся, достигших 14 лет, в течение 

календарного года, предшествующего году проведения независимой оценки 

качества, но не более 600 респондентов в одной организации (см. Таблица 1). 

Таблица 1. Объем выборочной совокупности 

№ 

п/п 
Организация 
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о
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о
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п
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Сокращенное 

название в отчете 

1 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Беркутовская 

основная общеобразовательная 

школа 

33/9 42 23 54,8 

МБОУ 

Беркутовская 

ООШ 

2 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Болгуринская 

средняя общеобразовательная 

школа  

102/24 126 53 42,1 

МБОУ 

Болгуринская 

СОШ 
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№ 

п/п 
Организация 
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о
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о
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о
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Сокращенное 

название в отчете 

3 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение «Большекиварская 

средняя общеобразовательная 

школа имени Героя Советского 

Союза М.Г. Селезнева»  

99/33 132 58 43,9 

МБОУ 

Большекиварская 

СОШ 

4 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Верхнеталицкая 

средняя общеобразовательная 

школа    

113/41 154 75 48,7 

МБОУ 

Верхнеталицкая 

СОШ 

5 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Волковская 

средняя общеобразовательная 

школа  

763/167 930 430 46,2 
МБОУ 

Волковская СОШ 

6 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Верхнепозимская 

средняя общеобразовательная 

школа  

70/18 88 36 40,9 

МБОУ 

Верхнепозимская 

СОШ 

7 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Гавриловская 

средняя общеобразовательная 

школа  

214/54 268 115 42,9 

МБОУ 

Гавриловская 

СОШ 

8 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Июльская средняя 

общеобразовательная школа  

435/104 539 216 40,1 
МБОУ Июльская 

СОШ 

9 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Камская основная 

общеобразовательная школа  

43/14 57 23 40,4 
МБОУ Камская 

ООШ 

10 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение «Кварсинская 

средняя общеобразовательная 

школа имени Героя Советского 

Союза Ивана Петровича 

Фонарева»  

241/62 303 136 44,9 

МБОУ 

Кварсинская 

СОШ 
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№ 

п/п 
Организация 
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о
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о
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Сокращенное 

название в отчете 

11 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Кельчинская 

основная общеобразовательная 

школа  

33/10 43 33 76,7 

МБОУ 

Кельчинская 

ООШ 

12 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Кукуевская 

средняя общеобразовательная 

школа 

145/33 178 75 42,1 
МБОУ 

Кукуевская СОШ 

13 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Первомайская 

средняя общеобразовательная 

школа  

199/53 252 105 41,7 

МБОУ 

Первомайская 

СОШ 

14 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Перевозинская 

средняя общеобразовательная 

школа  

155/39 194 90 46,4 

МБОУ 

Перевозинская 

СОШ 

15 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Пихтовская 

основная общеобразовательная 

школа  

68/19 87 43 49,4 
МБОУ 

Пихтовская ООШ 

16 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Рассветовская 

основная общеобразовательная 

школа 

46/14 60 24 40 

МБОУ 

Рассветовская 

ООШ 

17 

Муниципальное бюджетное 

общеобразовательное 

учреждение Светлянская 

средняя общеобразовательная 

школа  

142/44 186 84 45,2 

МБОУ 

Светлянская 

СОШ 

Всего ответов респондентов/обучающиеся, достигших 14 лет: 1619/312  
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Результаты независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

1. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об 

организации. 

1.1 Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах. 

По данному критерию оценивается информативность стендов и 

официальных сайтов организаций. Максимальное количество баллов по 

данному критерию – 100 баллов. 

Таблица 2. Баллы по критерию 1.1 

№ Организация 

К
о

л
и

ч
ес

тв
о

 

и
н

ф
о
р

м
ац

и
о
н

н
ы

х
 о

б
ъ

ек
то

в
 

н
а 
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ен

д
е*

 

И
н

ф
о

р
м
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и

в
н

о
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ь
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н

д
а 

К
о

л
и

ч
ес

тв
о

 

и
н

ф
о
р

м
ац

и
о
н

н
ы

х
 о

б
ъ
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в
 

н
а 

са
й
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*
*
 

И
н

ф
о

р
м

ат
и

в
н

о
ст

ь
 с

ай
та

 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л
 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 14 100 55 93,2 96,6 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 14 100 59 100 100 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 14 100 53,5 90,7 95,3 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 14 100 59 100 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 14 100 59 100 100 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 14 100 59 100 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 14 100 59 100 100 

8 МБОУ Июльская СОШ 14 100 59 100 100 

9 МБОУ Камская ООШ 14 100 59 100 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 14 100 59 100 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 14 100 59 100 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 14 100 59 100 100 

13 МБОУ Первомайская СОШ 14 100 59 100 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 14 100 59 100 100 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 14 100 59 100 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 14 100 59 100 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ 14 100 59 59 100 

 

*Максимальное количество информационных объектов на стенде: ОО – 14.  

**Максимальное количество информационных объектов на сайте: ОО – 59. 

  



9 
 

1.2 Наличие на официальном сайте организации информации о 

дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с родителями и 

обучающимися, и их функционирование. 

В соответствии с Единым порядком расчета за информацию и 

функционирование каждого из дистанционных способов обратной связи и 

взаимодействия с родителями и обучающимися присваивается 30 баллов. 

При наличии информации и функционировании более трех (3) способов 

организации присваивается 100 баллов. Максимальное количество баллов 

по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 3. Баллы по критерию 1.2 

 

*Форма для подачи электронного обращения или получения консультации 

**Обеспечение технической возможности для выражения мнения о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности 

№ Организация 

Т
ел

еф
о
н

 

Э
л
ек

тр
о
н

н
ая

 п
о
ч
та

 

Э
л
ек

тр
о
н

н
ы

е 
се

р
в
и

сы
*

 

А
н

к
ет

а 
и

л
и

 с
сы

л
к
а 

н
а 

н
ее

*
*

 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ + + + + 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ + + + + 100 

3 МБОУ Большекиварская СОШ + + + + 100 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ + + + + 100 

5 МБОУ Волковская СОШ + + + + 100 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ + + + + 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ + + + + 100 

8 МБОУ Июльская СОШ + + + + 100 

9 МБОУ Камская ООШ + + + + 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ + + + + 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ + + + + 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ + + + + 100 

13 МБОУ Первомайская СОШ + + + + 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ + + + + 100 

15 МБОУ Пихтовская ООШ + + + + 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ + + + + 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ + + + + 100 
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1.3 Доля респондентов, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации, на официальном сайте 

организации. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

Таблица 4. Баллы по критерию 1.3 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
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д

о
в
л
ет

в
о

р
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ы

х
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и
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о
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ц
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и
в
ш
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Б
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К
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и

ч
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о

 

у
д

о
в
л
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в
о

р
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н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
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тв
о
 о

ц
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и
в
ш

и
х

 

са
й

т 

Б
ал

л
ы

 п
о

 с
ай

ту
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л
 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 20 20 100 15 15 100 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 43 43 100 36 37 97,3 98,6 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 42 42 100 37 37 100 100 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 63 63 100 55 55 100 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 228 247 92,3 240 263 91,3 91,8 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 34 35 97,1 26 26 100 98,6 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 79 80 98,8 79 81 97,5 98,1 

8 МБОУ Июльская СОШ 166 175 94,9 153 164 93,3 94,1 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 18 18 100 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 100 105 95,2 84 90 93,3 94,3 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 28 28 100 26 26 100 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 52 59 88,1 45 48 93,8 90,9 

13 МБОУ Первомайская СОШ 105 105 100 100 100 100 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 65 66 98,5 61 63 96,8 97,7 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 43 43 100 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 20 20 100 13 14 92,9 96,4 

17 МБОУ Светлянская СОШ 78 79 98,7 53 55 96,4 97,5 
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2. Показатели, характеризующие комфортность условий осуществления 

образовательной деятельности. 

2.1 Обеспечение в организации комфортных условий осуществления 

образовательной деятельности. 

В соответствии с Единым порядком расчета за наличие каждого из 

условий комфортности организации присваивается 20 баллов. При наличии 

пяти (5) и более условий организации присваивается 100 баллов. 

Максимальное значение баллов по данному критерию – 100 баллов.  

Таблица 5. Баллы по критерию 2.1 

№ Организация 

Н
ал

и
ч

и
е 

к
о

м
ф

о
р

тн
о

й
 з

о
н

ы
 о

тд
ы

х
а
 

Н
ал

и
ч

и
е 

и
 п

о
н

я
тн

о
ст

ь
 н

ав
и

га
ц

и
и

 

в
н

у
тр

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 

Н
ал

и
ч

и
е 

и
 д

о
ст

у
п

н
о

с
ть

 п
и

ть
ев

о
й

 

в
о

д
ы

 

Н
ал

и
ч

и
е 

и
 д

о
ст

у
п

н
о

с
ть

 с
ан

и
та

р
н

о
-

ги
ги

ен
и

ч
ес

к
и

х
 п

о
м

ещ
ен

и
й

 

С
ан

и
та

р
н

о
е 

со
ст

о
я
н

и
е 

п
о

м
ещ

ен
и

й
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ + + + + + 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ + + + + + 100 

3 МБОУ Большекиварская СОШ + + + + + 100 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ + + + + + 100 

5 МБОУ Волковская СОШ + + + + + 100 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ + + + + + 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ + + + + + 100 

8 МБОУ Июльская СОШ + + + + + 100 

9 МБОУ Камская ООШ + + + + + 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ + + + + + 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ + + + + + 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ + + + + + 100 

13 МБОУ Первомайская СОШ + + + + + 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ + + + + + 100 

15 МБОУ Пихтовская ООШ + + + + + 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ + + + + + 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ + + + + + 100 
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2.2 Время ожидания предоставления услуги. 

В соответствии с Единым порядком расчета в учреждениях 

образования показатель 2.2 не применяется. Рассчитывается как среднее 

арифметическое между 2.1 и 2.3. 

 

2.3 Доля респондентов, удовлетворенных комфортностью условий 

осуществления образовательной деятельности в организации. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

Таблица 6. Баллы по критерию 2.3 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 22 23 95,7 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 50 53 94,3 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 55 58 94,8 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 369 430 85,8 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 35 36 97,2 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 105 115 91,3 

8 МБОУ Июльская СОШ 199 216 92,1 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 130 136 95,6 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 33 33 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 68 75 90,7 

13 МБОУ Первомайская СОШ 105 105 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 79 90 87,8 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 22 24 91,7 

17 МБОУ Светлянская СОШ 82 84 97,6 
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3. Показатели, характеризующие доступность для инвалидов. 

3.1 Оборудование помещений организации и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для инвалидов. 

В соответствии с Единым порядком расчета за наличие каждого из 

условий доступности организации присваивается 20 баллов. При наличии 

пяти (5) условий организации присваивается 100 баллов. Максимальное 

значение баллов по данному критерию – 100 баллов.  

Таблица 7. Баллы по критерию 3.1 

№ Организация 

О
б

о
р

у
д

о
в
ан

и
е 

в
х

о
д

н
ы

х
 г

р
у

п
п

 

п
ан

д
у

са
м

и
 

Н
ал

и
ч

и
е 

в
ы

д
ел

е
н

н
ы

х
 с

то
я
н

о
к
 д

л
я
 

ав
то

тр
ан

с
п

о
р

тн
ы

х
 с

р
ед

ст
в
 

и
н

в
ал

и
д

о
в
 

Н
ал

и
ч

и
е 

ад
а
п

ти
р

о
в
ан

н
ы

х
 л

и
ф

то
в
, 

п
о

р
у

ч
н

ей
, 

р
ас

ш
и

р
ен

н
ы

х
 д

в
е
р

н
ы

х
 

п
р

о
ем

о
в
*
 

Н
ал

и
ч

и
е 

см
ен

н
ы

х
 к

р
ес

ел
-к

о
л
я
со

к
 

Н
ал

и
ч

и
е 

сп
е
ц

и
а
л
ь
н

о
 

о
б

о
р

у
д

о
в
ан

н
о

го
 с

ан
и

та
р

н
о

-

ги
ги

ен
и

ч
ес

к
о

го
 п

о
м

ещ
ен

и
я
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ - - - - - 0 

2 МБОУ Болгуринская СОШ - - - - - 0 

3 МБОУ Большекиварская СОШ + - - - - 20 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ - - - - - 0 

5 МБОУ Волковская СОШ - - - - + 20 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ + - - - - 20 

7 МБОУ Гавриловская СОШ - - - - - 0 

8 МБОУ Июльская СОШ + - - - - 20 

9 МБОУ Камская ООШ + - - - - 20 

10 МБОУ Кварсинская СОШ + - + - + 60 

11 МБОУ Кельчинская ООШ - - - - - 0 

12 МБОУ Кукуевская СОШ** + - - - - 20 

13 МБОУ Первомайская СОШ + - - - - 20 

14 МБОУ Перевозинская СОШ + - - - - 20 

15 МБОУ Пихтовская ООШ - + - - - 20 

16 МБОУ Рассветовская ООШ - - - - - 0 

17 МБОУ Светлянская СОШ + - - - - 20 
 

*условие «наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов» принимает 

значение 20 баллов при выполнении данного условия в полном объеме.  

**ввиду конструктивных особенностей здания не требуется оборудование пандусом, нет препятствий для 

прохождения кресла-коляски. 
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3.2 Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих 

инвалидам участвовать в образовательной деятельности наравне с другими. 

В соответствии с Единым порядком расчета за наличие каждого из 

условий доступности организации присваивается 20 баллов. При наличии 

пяти (5) и более условий организации присваивается 100 баллов. 

Максимальное значение баллов по данному критерию – 100 баллов.  

Таблица 8. Баллы по критерию 3.2 

№ Организация 

Д
у

б
л
и

р
о

в
ан

и
е 

д
л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в
 п

о
 с

л
у

х
у

 и
 з

р
ен

и
ю

 

зв
у

к
о

в
о

й
 и

 з
р

и
те

л
ь
н

о
й

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 

Д
у

б
л
и

р
о

в
ан

и
е 

н
ад

п
и

се
й

, 
зн

ак
о

в
 и

 и
н

о
й

 т
ек

ст
о

в
о

й
 и

 

гр
аф

и
ч

ес
к
о

й
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 з
н

ак
ам

и
, 

в
ы

п
о

л
н

ен
н

ы
м

и
 

р
ел

ь
еф

н
о

-т
о

ч
еч

н
ы

м
 ш

р
и

ф
то

м
 Б

р
ай

л
я
 

В
о

зм
о

ж
н

о
ст

ь
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
я
 и

н
в
ал

и
д

ам
 п

о
 с

л
у

х
у

 

(с
л
у

х
у

 и
 з

р
ен

и
ю

) 
у

сл
у

г 
су

р
д

о
п

ер
ев

о
д

ч
и

к
а 

(т
и

ф
л
о

су
р

д
о

п
ер

ев
о

д
ч

и
к
а)

 

Н
ал

и
ч

и
е 

ал
ь
те

р
н

ат
и

в
н

о
й

 в
ер

си
и

 с
ай

та
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 

д
л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в
 п

о
 з

р
ен

и
ю

 

П
о

м
о

щ
ь
, 

о
к
аз

ы
в
ае

м
ая

 р
аб

о
тн

и
к
ам

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 

п
р

о
ш

ед
ш

и
м

и
 н

ео
б

х
о

д
и

м
о

е 
о

б
у
ч

ен
и

е 

(и
н

ст
р

у
к
ти

р
о

в
ан

и
е)

 п
о

 с
о

п
р
о

в
о
ж

д
ен

и
ю

 и
н

в
ал

и
д

о
в
 в

 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 

Н
ал

и
ч

и
е 

в
о

зм
о

ж
н

о
ст

и
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
я
 

о
б

р
аз

о
в
ат

ел
ь
н

ы
х

 у
сл

у
г 

в
 д

и
ст

ан
ц

и
о

н
н

о
м

 р
еж

и
м

е 
и

л
и

 

н
а 

д
о

м
у

 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ - + + + - + 80 

2 МБОУ Болгуринская СОШ - + + + + + 100 

3 МБОУ Большекиварская СОШ - + + + + + 100 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ - + + + + + 100 

5 МБОУ Волковская СОШ - + + + + + 100 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ - + + + + + 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ - + + + + + 100 

8 МБОУ Июльская СОШ - + + + + + 100 

9 МБОУ Камская ООШ - + + + + + 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ - + + + + + 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ - + + + + + 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ - + + + + + 100 

13 МБОУ Первомайская СОШ - + + + + + 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ - + + + + + 100 

15 МБОУ Пихтовская ООШ - + + + + + 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ - + + + + + 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ - + + + + + 100 
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3.3 Доля респондентов, удовлетворенных доступностью для 

инвалидов. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 9. Баллы по критерию 3.3 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 1 1 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 3 3 100 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 3 3 100 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 1 1 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 12 14 85,7 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 2 2 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 7 8 87,5 

8 МБОУ Июльская СОШ 6 6 100 

9 МБОУ Камская ООШ 3 3 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 16 16 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 1 1 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 3 3 100 

13 МБОУ Первомайская СОШ 14 15 93,3 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 4 4 100 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 1 1 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 1 1 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ 1 1 100 
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4. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость 

работников организации. 

4.1 Доля респондентов, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный 

контакт и информирование родителей и обучающихся при 

непосредственном обращении в организацию. 

В соответствии с единым порядком расчета, значение данного критерия 

рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 10. Баллы по критерию 4.1 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 23 23 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 50 53 94,3 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 56 58 96,6 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 403 430 93,7 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 35 36 97,2 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 105 115 91,3 

8 МБОУ Июльская СОШ 201 216 93,1 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 130 136 95,6 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 33 33 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 62 75 82,7 

13 МБОУ Первомайская СОШ 103 105 98,1 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 80 90 88,9 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 23 24 95,8 

17 МБОУ Светлянская СОШ 81 84 96,4 
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4.2 Доля респондентов, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное 

осуществление образовательной деятельности при обращении в 

организацию. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 11. Баллы по критерию 4.2 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 23 23 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 48 53 90,6 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 56 58 96,6 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 386 430 89,8 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 35 36 97,2 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 105 115 91,3 

8 МБОУ Июльская СОШ 199 216 92,1 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 130 136 95,6 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 33 33 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 62 75 82,7 

13 МБОУ Первомайская СОШ 102 105 97,1 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 79 90 87,8 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 23 24 95,8 

17 МБОУ Светлянская СОШ 81 84 96,4 
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4.3 Доля респондентов, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при использовании дистанционных 

форм взаимодействия. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 12. Баллы по критерию 4.3 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 18 18 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 34 35 97,1 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 31 32 96,9 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 54 54 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 204 209 97,6 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 24 24 100 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 59 59 100 

8 МБОУ Июльская СОШ 129 129 100 

9 МБОУ Камская ООШ 16 16 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 79 79 100 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 18 18 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 56 58 96,6 

13 МБОУ Первомайская СОШ 94 95 98,9 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 54 55 98,2 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 36 36 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 8 8 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ 52 52 100 
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5. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной деятельности. 

5.1 Доля респондентов, которые готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 13. Баллы по критерию 5.1 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
ен

н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

о
тв

ет
и

в
ш

и
х
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 23 23 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 48 53 90,6 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 50 58 86,2 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 390 430 90,7 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 34 36 94,4 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 100 115 87 

8 МБОУ Июльская СОШ 198 216 91,7 

9 МБОУ Камская ООШ 22 23 95,7 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 129 136 94,9 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 33 33 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 56 75 74,7 

13 МБОУ Первомайская СОШ 105 105 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 74 90 82,2 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 19 24 79,2 

17 МБОУ Светлянская СОШ 78 84 92,9 
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5.2 Доля респондентов, удовлетворенных организационными условиями 

осуществления образовательной деятельности. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 14. Баллы по критерию 5.2 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
 

у
д

о
в
л
ет

в
о
р
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н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
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тв
о
 

о
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и

в
ш

и
х
 

И
то
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в
ы

й
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л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 22 23 95,7 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 49 53 92,5 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 57 58 98,3 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 386 430 89,8 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 33 36 91,7 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 108 115 93,9 

8 МБОУ Июльская СОШ 212 216 98,1 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 133 136 97,8 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 33 33 100 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 69 75 92 

13 МБОУ Первомайская СОШ 104 105 99 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 82 90 91,1 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 24 24 100 

17 МБОУ Светлянская СОШ 81 84 96,4 
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5.3 Доля респондентов, удовлетворенных в целом условиями 

осуществления образовательной деятельности в организации. 

В соответствии с Единым порядком расчета, значение данного 

критерия рассчитывается по данным опроса родителей и обучающихся. 

Максимальное количество баллов по данному критерию – 100 баллов.  

 

Таблица 15. Баллы по критерию 5.3 

№ Организация 

К
о
л
и

ч
ес

тв
о
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д

о
в
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в
о
р
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н
ы

х
 

К
о
л
и

ч
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тв
о
 

о
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и

в
ш

и
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И
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в
ы

й
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ал
л

 

1 МБОУ Беркутовская ООШ 23 23 100 

2 МБОУ Болгуринская СОШ 50 53 94,3 

3 МБОУ Большекиварская СОШ 52 58 89,7 

4 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 75 75 100 

5 МБОУ Волковская СОШ 404 430 94 

6 МБОУ Верхнепозимская СОШ 32 36 88,9 

7 МБОУ Гавриловская СОШ 105 115 91,3 

8 МБОУ Июльская СОШ 200 216 92,6 

9 МБОУ Камская ООШ 23 23 100 

10 МБОУ Кварсинская СОШ 133 136 97,8 

11 МБОУ Кельчинская ООШ 32 33 97 

12 МБОУ Кукуевская СОШ 63 75 84 

13 МБОУ Первомайская СОШ 105 105 100 

14 МБОУ Перевозинская СОШ 82 90 91,1 

15 МБОУ Пихтовская ООШ 43 43 100 

16 МБОУ Рассветовская ООШ 20 24 83,3 

17 МБОУ Светлянская СОШ 79 84 94 
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Перечень выявленных недостатков по результатам независимой оценки 

В рамках проведения независимой оценки в соответствии с 

утвержденным перечнем показателей выявлены недостатки, а именно: 

1) Не размещены на официальных сайтах, либо представлены частично, 

информационные объекты, указанные в таблице, характеризующие 

открытость и доступность информации об организации. 

Организация 
Информационные объекты 

(информация/документы) 
Примечание 

МБОУ 

Беркутовская 

ООШ 

Информация о сокращенном наименовании 

образовательной организации 

Отсутствует в 

разделе «Основные 

сведения» 

Сведения о наличии положений о структурных 

подразделениях и об органах управления с 

приложением указанных положений в виде 

электронных документов, подписанных 

простой электронной подписью в соответствии 

с Федеральным законом от 6 апреля 2011 г. № 

63-ФЗ «Об электронной подписи» 

Отсутствуют в 

разделе «Структура 

и органы 

управления 

образовательной 

организацией» 

Аннотации к рабочим программам 5-9 кл. (по 

каждому учебному предмету в составе 

образовательной программы) 

Отсутствуют в 

разделе 

«Образование» 

Информация о численности обучающихся за 

счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов и по договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на обучение за счет 

средств физических и (или) юридических лиц 

(в том числе с выделением численности 

обучающихся, являющихся иностранными 

гражданами) 

Информация об условиях питания 

обучающихся 

Отсутствует в 

разделе «МТО» 

Информация об условиях охраны здоровья 

обучающихся 

Информация об электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается доступ 

обучающихся 

Свидетельство о государственной 

аккредитации  

Размещено без 

приложения 

Правила внутреннего распорядка 

обучающихся начального общего, основного 

общего или среднего общего образования 

Отсутствуют в 

разделе 

«Документы» 
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Организация 
Информационные объекты 

(информация/документы) 
Примечание 

МБОУ 

Большекиварская 

СОШ 

Образовательная программа в форме 

электронного документа или в виде активных 

ссылок, непосредственный переход по 

которым позволяет получить доступ к 

страницам сайта, содержащим информацию 

Отсутствует в 

разделе 

«Образование» для 

5-9 кл. 

Информация об использовании при реализации 

образовательной программы электронного 

обучения и дистанционных образовательных 

технологий 

Представлена 

некорректно для 5-

9 кл., 10-11 кл. 

Аннотации к рабочим программам (по 

каждому учебному предмету в составе 

образовательных программ) с приложением 

рабочих программ в виде электронного 

документа 

Представлены 

частично 

Информация о численности обучающихся за 

счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов и по договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на обучение за счет 

средств физических и (или) юридических лиц 

(в том числе с выделением численности 

обучающихся, являющихся иностранными 

гражданами) 

Отсутствуют в 

разделе 

«Образование» 

О методических и иных документах, 

разработанных образовательной организацией 

для обеспечения образовательного процесса, а 

также рабочей программы воспитания и 

календарного плана воспитательной работы в 

виде электронного документа 

Информация об условиях охраны здоровья 

обучающихся 
Отсутствует в 

разделе «МТО» 
Информация об электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается доступ 

обучающихся 

 

2) Помещения организаций и прилегающая территория частично 

оборудованы с учётом особенностей лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, а также не созданы некоторые условия для данной категории 

обучающихся, позволяющие участвовать в образовательной деятельности 

наравне с другими (см. Таблица 7 и Таблица 8 настоящего отчета). 



ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

По результатам проведения независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности образовательными 

организациями, расположенными на территории Воткинского района 

Удмуртской Республики, итоговый балл составил 91,9 (см. Приложение 1). 

Рейтинг организаций представлен в Таблице 16.  

Таблица 16. Рейтинг организаций 

№ Организация 
Итоговое  

количество баллов 

1 МБОУ Кварсинская СОШ 95,4 

2 МБОУ Пихтовская ООШ 95,2 

3 МБОУ Камская ООШ 94,9 

4 МБОУ Первомайская СОШ 94,3 

5 МБОУ Верхнеталицкая СОШ 94 

6 МБОУ Кельчинская ООШ 93,7 

7 МБОУ Светлянская СОШ 93 

8 МБОУ Верхнепозимская СОШ 92,6 

9 МБОУ Большекиварская СОШ 91,8 

10 МБОУ Беркутовская ООШ 91,6 

11 МБОУ Июльская СОШ 91,4 

12 МБОУ Болгуринская СОШ 90,6 

13 МБОУ Перевозинская СОШ 89,5 

14 МБОУ Рассветовская ООШ 89,3 

15 МБОУ Волковская СОШ 89,3 

16 МБОУ Гавриловская СОШ 88,9 

17 МБОУ Кукуевская СОШ 87,2 

 

На основании полученных данных для практической реализации 

предлагаются следующие рекомендации: 

1) Для улучшения показателей информационной открытости 

МБОУ Беркутовская ООШ, МБОУ Большекиварская СОШ необходимо 

разместить недостающие информационные объекты на официальных сайтах, 

определить периодичность их обновления в целях предоставления родителям 

и обучающимся достоверной, полной и актуальной информации. 
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2) Для повышения показателей доступности услуг для инвалидов 

организациям следует оценить возможность (в том числе техническую), а 

также необходимость устранения выявленных недостатков оборудованности 

с учетом наличия определенных категорий участников образовательной 

деятельности с ограниченными возможностями здоровья: 

 оборудовать входные группы пандусами или подъёмными 

платформами, ровной площадкой на пути входа/выхода; 

 при наличии стоянки на территории организаций следует предоставить 

инвалидам парковочное место для транспорта, обозначенное 

соответствующим знаком/информационной табличкой/разметкой;    

 установить адаптированные лифты, либо приобрести гусеничные 

подъёмники; 

 установить опорные поручни вдоль свободных участков стен на высоте 

не более 0,9 м., либо приобрести опоры-ходунки; 

 приобрести специальные кресла-коляски для обучающихся с 

нарушением функций опорно-двигательного аппарата;  

 оборудовать санитарно-гигиенические помещения горизонтальными 

поручнями симметрично с обеих сторон унитаза, опорными поручнями 

у раковины, предусмотреть крючки для костылей и одежды, установить 

кнопку вызова сотрудников, разместить тактильные пиктограммы;  

 дублировать для инвалидов по слуху и зрению звуковую и/или 

зрительную информацию с помощью технических средств: 

информационные табло типа «бегущая строка», речевые информаторы, 

аудиовизуальные информационно-справочные системы/терминалы, 

звуковые/световые маяки, индукционные петли и т.п. 

МБОУ Беркутовская ООШ рекомендуется провести обучение 

(инструктирование) сотрудника по сопровождению и оказанию 

ситуационной помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья. 
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3) Для повышения показателей удовлетворенности родителей и 

обучающихся различными условиями осуществления образовательной 

деятельности организаций рекомендуется рассмотреть рекомендации/ 

недостатки/пожелания, отмеченные самими респондентами в ходе опроса 

(см. Приложение 2).  

В целом большинство респондентов удовлетворены условиями 

осуществления образовательной деятельности, выражают благодарность 

педагогам за организацию образовательного процесса, за профессиональные 

и личностные компетенции (знания, умения, навыки, доброжелательное 

отношение к обучающимся): «большое спасибо педагогам за их труд и 

терпение в воспитании наших детей» и т.п. 

 



Приложение № 1 

Итоговые значения показателей независимой оценки 

№ 

п/п 
Организация  

Показатели, 

характеризующие 

открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

1
 

Показатели, 

характеризующие 

комфортность 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности  

И
то

го
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о
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р
и

те
р

и
ю

 

2
 

Показатели, 

характеризующие 

доступность для 

инвалидов 

И
то
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о
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р
и

те
р

и
ю

 

3
 

Показатели, 

характеризующие 

доброжелательность 

и вежливость 

работников 

организации 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

4
 

Показатели, 

характеризующие 

удовлетворенность 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

5
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л
 п

о
 

у
ч

р
еж

д
ен

и
ю

 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

1 

МБОУ 

Беркутовская 

ООШ 

29 30 40 99 30 39,2 28,7 97,9 0 32 30 62 40 40 20 100 30 19,1 50 99,1 91,6 

2 

МБОУ 

Болгуринская 

СОШ 

30 30 39,4 99,4 30 38,9 28,3 97,2 0 40 30 70 37,7 36,3 19,4 93,4 27,2 18,5 47,1 92,8 90,6 

3 

МБОУ 

Большекиварская 

СОШ 

28,6 30 40 98,6 30 39 28,4 97,4 6 40 30 76 38,7 38,6 19,4 96,7 25,9 19,7 44,8 90,4 91,8 

4 

МБОУ 

Верхнеталицкая 

СОШ 

30 30 40 100 30 40 30 100 0 40 30 70 40 40 20 100 30 20 50 100 94 

5 
МБОУ 

Волковская СОШ 
30 30 36,7 96,7 30 37,2 25,7 92,9 6 40 25,7 71,7 37,5 35,9 19,5 92,9 27,2 18 47 92,2 89,3 

6 

МБОУ 

Верхнепозимская 

СОШ 

30 30 39,4 99,4 30 39,4 29,2 98,6 6 40 30 76 38,9 38,9 20 97,8 28,3 18,3 44,5 91,1 92,6 

7 

МБОУ 

Гавриловская 

СОШ 

30 30 39,2 99,2 30 38,3 27,4 95,7 0 40 26,3 66,3 36,5 36,5 20 93 26,1 18,8 45,6 90,5 88,9 

8 
МБОУ Июльская 

СОШ 
30 30 37,6 97,6 30 38,5 27,6 96,1 6 40 30 76 37,3 36,8 20 94,1 27,5 19,6 46,3 93,4 91,4 

9 
МБОУ Камская 

ООШ 
30 30 40 100 30 40 30 100 6 40 30 76 40 40 20 100 28,7 20 50 98,7 94,9 

10 

МБОУ 

Кварсинская 

СОШ 

30 30 37,7 97,7 30 39,1 28,7 97,8 18 40 30 88 38,3 38,2 20 96,5 28,5 19,5 48,9 96,9 95,4 

max значение 30 30 40 100 30 40 30 100 30 40 30 100 40 40 20 100 30 20 50 100 100 
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№ 

п/п 
Организация  

Показатели, 

характеризующие 

открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

1
 

Показатели, 

характеризующие 

комфортность 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности  

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

2
 

Показатели, 

характеризующие 

доступность для 

инвалидов 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

3
 

Показатели, 

характеризующие 

доброжелательность 

и вежливость 

работников 

организации 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

4
 

Показатели, 

характеризующие 

удовлетворенность 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

И
то

го
 п

о
 к

р
и

те
р

и
ю

 

5
 

И
то

го
в
ы

й
 б

ал
л
 п

о
 

у
ч

р
еж

д
ен

и
ю

 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 

11 

МБОУ 

Кельчинская 

ООШ 

30 30 40 100 30 40 30 100 0 40 30 70 40 40 20 100 30 20 48,5 98,5 93,7 

12 
МБОУ 

Кукуевская СОШ 
30 30 36,4 96,4 30 38,2 27,2 95,4 6 40 30 76 33,1 33,1 19,3 85,5 22,4 18,4 42 82,8 87,2 

13 

МБОУ 

Первомайская 

СОШ 

30 30 40 100 30 40 30 100 6 40 28 74 39,3 38,8 19,8 97,9 30 19,8 50 99,8 94,3 

14 

МБОУ 

Перевозинская 

СОШ 

30 30 39,1 99,1 30 37,6 26,3 93,9 6 40 30 76 35,6 35,1 19,6 90,3 24,7 18,2 45,5 88,4 89,5 

15 
МБОУ 

Пихтовская ООШ 
30 30 40 100 30 40 30 100 6 40 30 76 40 40 20 100 30 20 50 100 95,2 

16 

МБОУ 

Рассветовская 

ООШ 

30 30 38,6 98,6 30 38,4 27,5 95,9 0 40 30 70 38,3 38,3 20 96,6 23,8 20,0 41,6 85,4 89,3 

17 

МБОУ 

Светлянская 

СОШ 

30 30 39 99 30 39,5 29,3 98,8 6 40 30 76 38,6 38,5 20 97,1 27,9 19,3 47 94,2 93 

max значение 30 30 40 100 30 40 30 100 30 40 30 100 40 40 20 100 30 20 50 100 100 

Итоговый балл  91,9 



Приложение № 2 

Рекомендации и пожелания респондентов, 

выявленные в ходе опроса  

Организация Рекомендации 
Частота 

ответов 

МБОУ 

Беркутовская 

ООШ 

Обустроить спортивную площадку на улице  1 

Найти учителя по физической культуре 1 

МБОУ 

Болгуринская 

СОШ 

Асфальтировать лесенку при входе на территорию школы 1 

Нужен капитальный ремонт 1 

Заменить окна на пластиковые 1 

Привести в порядок раздевалку для детей, для старших 

классов организовать удобную раздевалку  
1 

Сделать отдельные кабинки в туалете 1 

Оборудовать пространство для игр, досуга, общения в 

коридорах во время перемен 
1 

Поставить в библиотеку стол, стул, кресло и проектор 1 

Поставить на первом этаже бойлер с питьевой водой 1 

Увеличить финансирование, чтобы обновить 

методическую базу, орг технику, которая уже давным-

давно нуждается в замене 

1 

Открыть в школе «Точку роста» 1 

Обеспечить бесплатное питание для всех учеников 1 

Разнообразить питание, дети очень часто жалуются, что 

готовят не вкусно.  Чтобы директор школы взяла под 

личный контроль питание учеников 

1 

Обновить состав учителей, нет молодежи 4 

Организовывать побольше экскурсий вне школы 1 

Провести обучение учителей по психологии отношений с 

учащимися 
1 

МБОУ 

Большекиварская 

СОШ 

Провести ремонт   1 

Изменить внутренний интерьер 1 

Улучшить туалеты 1 

Обновить оснащение классов 1 

Поставить в коридоре диваны и развивающие игры 2 

Оборудовать место для просмотра различных фильмов  1 

Заменить в столовой столы и скамейки на новые 2 

Обновить учебники по некоторым предметам 1 

Изменить время начала учебных занятий с 08:30 1 

Организовать пятидневную учебную неделю 1 

МБОУ 

Верхнеталицкая 

СОШ 

Приобрести интерактивные доски в каждый кабинет 1 

Быть чуть строже с детьми при необходимости 1 

МБОУ 

Волковская СОШ 

Сделать капитальный ремонт школы 

Обновить полы, двери, заменить окна в коридоре 1 этаже 

Выделить из бюджета достаточно финансовых средств на 

ремонт всей школы, чтобы хватило на ремонт 

кабинетов/классов, то есть ремонт полностью без участия 

родителей 

21 
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Организация Рекомендации 
Частота 

ответов 

МБОУ 

Волковская СОШ 

Улучшить материально-техническое оснащение 

Приобрести интерактивные доски, компьютеры в каждый 

кабинет, обновить мебель, учебники, увеличить 

финансирование  

17 

Улучшить состояние санитарно-гигиенических 

помещений, обеспечить постоянное наличие туалетной 

бумаги и мыла 

Сделать ремонт в туалете, чтоб в кабинку нельзя была 

посмотреть с сверху, поставить новые унитазы и решить 

проблему с бочками с водой (нельзя смыть) 

Запретить курить в туалете вейпы и пр. 

15 

Сделать чёткую нумерация кабинетов 1 

Провести дезинсекцию (уничтожить тараканов) 1 

Улучшить питьевой режим, питьевая вода только у 

столовой, поставить кулеры, починить второй фонтанчик 
4 

Улучшить условия и качество питания 

Вернуть буфет, давать бесплатные завтраки, подавать 

блюда тёплыми, разнообразить меню, предоставить 

возможность выбора блюд 

Отвратительное питание в данной организации, 90% 

учащихся не едят в столовой, но сотрудники столовой с 

полными сумками и рюкзаками идут домой, после рабочей 

смены, планируем написать заявление в прокуратуру 

9 

Включать в обучение больше интерактивных технологий 1 

Своевременно заполнять электронные дневники 

Обеспечить четкую взаимосвязь с журналом выставления 

оценок учителя и электронным дневником 

Обязать учителей заполнять оценки в дневнике 

еженедельно 

5 

Дублировать домашнее задание в чате школы 1 

Убрать ЕГЭ, ОГЭ 1 

Обеспечить свободный доступ родителей к информации на 

стендах 
1 

Забирать телефоны у детей на время образовательного 

процесса 
1 

Организовать досуг детей на переменах, чтоб было 

интересно 
1 

Быть внимательней к самочувствию детей в стенах школы 1 

Очень необходимо, чтобы классные руководители 

интересовались взаимодействием детей внутри класса и 

школы, и отслеживали возникающие конфликты заранее 

1 

Нанять квалифицированную охрану  1 

Укомплектовать штат сотрудников 

квалифицированными педагогами 

Не хватает учителей химии, физики, математики 

Не хватает молодых, целеустремленных педагогов, 

отпустите пенсионеров на пенсию, они физически не могут   

развить интерес ребенка к получению новых знаний 

16 
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Организация Рекомендации 
Частота 

ответов 

МБОУ 

Волковская СОШ 

Соблюдать этические нормы при общении с детьми и 

их родителями 

Обязать классного руководителя соблюдать субординацию 

при общении с родителями при общении в чатах, вести 

себя достойно званию – педагог 

Проводить психологические тренинги для педагогов с 

целью улучшения и стабильности их психоэмоционального 

состояния 

Провести работу о ценности личности детей с теми 

преподавателями, которые нарушают границы в общении с 

детьми, повышают голос, выражаются некультурно 

Вахтеры- охранники не всегда ведут себя корректно по 

отношению к детям, могут выгнать из школы ребенка, если 

он пришел в зимнее время на дополнительные занятия 

раньше назначенного времени 

11 

МБОУ 

Верхнепозимская 

СОШ 

Приобрести компьютеры в каждый класс 2 

Разнообразить меню в столовой, ввести в рацион питания 

детей за дополнительную плату салаты, выпечку, фрукты 
2 

Расширить выбор кружков для детей, открыть Точку Роста 3 

МБОУ 

Гавриловская 

СОШ 

Обновить материально-техническую базу (инвентарь, 

оборудование, закрытые кабинки в туалетах) 
4 

Открыть для детей буфет 1 

Улучшить питание 1 

Улучшить интернет 1 

Организовать побольше кружков, секций на базе школы 3 

Ввести шестидневную учебную неделю 1 

Организовать углубленное изучение предметов 1 

Пополнить штат учителей 1 

Уменьшить нагрузку на учителей (т.е. количество 

бумажной работы), чтоб больше времени уделялось на 

досуговые общешкольные мероприятия направленные на 

интеллектуально- познавательное и воспитательные 

аспекты образования 

1 

МБОУ Июльская 

СОШ 

Сделать капитальный ремонт, увеличить финансирование 5 

Оборудовать детям велосипедную парковку 1 

Требуется замена окон в классах (не везде новые) 3 

Оборудовать современные туалеты 5 

Приобрести современное оборудование и мебель 4 

Установить столы (полки) для портфелей в зоне гардероба, 

удобные скамейки (для переодевания сменной обуви) 
1 

Организовать места отдыха и досуга на переменах 2 

Обновить учебники, выдаются в ужасном состоянии 3 

Купить канцелярию для кабинетов (классов) 1 

Нужен буфет 2 

Вернуть завтраки 1 

Разнообразить меню в столовой 2 

Организовать подвоз детей с улиц новостроек, дети ходят 

пешком по грязи 2 км. 
1 
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Организация Рекомендации 
Частота 

ответов 

МБОУ Июльская 

СОШ 

Установить камеры видеонаблюдения на этажах, в 

гардеробе и кабинетах 
1 

Ввести единую школьную форму учащимся 1 

Отменить дистанционное обучение 3 

Вернуть старые нормальные программы и учебники 1 

Убрать ЕГЭ, ОГЭ 2 

Повышать ящик для анонимных обращений родителей  1 

Укомплектовать школу квалифицированными 

кадрами, молодыми специалистами 

Очень нужны учителя алгебры, геометрии, физики 

Необходимо привлечение компетентных учителей и 

создание условий для их удержания в организации 

10 

Поднять зарплату педагогам 3 

Уменьшение количества учеников в классах для лучшего 

усвоения программы 
1 

МБОУ Камская 

ООШ 

Сделать буфет со свободной продажей выпечки и чая 2 

Поставить мягкие пуфы в рекреации 1 

Приобрести больше настольных игр для детей 1 

Пополнить школу кадрами 1 

Проводить больше мероприятий детей с родителями 1 

МБОУ 

Кварсинская 

СОШ 

Обеспечить постоянное наличие туалетной бумаги и мыла 

в санитарно-гигиенических помещениях  

Сделать хороший удобный туалет с унитазами 

6 

Пересмотреть меню 

Добавить выпечку в столовую 
5 

Приобрести больше компьютеров для работы с детьми 1 

При дистанционном обучении не выкидывать в беседу 

задания, а вести онлайн занятия 
1 

Работать не в тетрадях, а на планшетах 1 

Ввести контроль за выполнением внеклассной работы 

классными руководителями 
1 

Ввести проверку морального состояния учителей при 

приеме на работу и в течении срока договора 
1 

Подбор педагогов по специальности 1 

Уменьшить документальную нагрузку на учителей 1 

Осуществлять контроль за выполнением требований по 

школьной форме и внешнего вида педагогов 
1 

МБОУ 

Кельчинская 

ООШ 

Оснастить компьютерами, интерактивными досками 2 

Организовать секции, кружки 1 

Увеличить кадровый состав педагогов, не хватает 1 

МБОУ 

Кукуевская СОШ 

Сделать капитальный ремонт 1 

Провести компьютеризацию всех кабинетов 1 

Обеспечить постоянное наличие туалетной бумаги, а не 

только во время каких-либо проверок 
1 

Организовать продленку, кружки, секции 4 

Привлекать молодых педагогов-предметников в школу 1 

Усилить коллектив педагогов 1 
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Организация Рекомендации 
Частота 

ответов 

МБОУ 

Кукуевская СОШ 

Учителя должны учить детей и заинтересовывать их в 

учебе, чтобы учитель по теме урока излагал свои мысли 
1 

Хотелось бы, чтобы детей (которые учатся в соседних 

деревнях) подвозили сразу же после окончания учебных 

занятий, а не через час- два часа. То есть уроки 

заканчивается в 12:30- 13:00, а за ребятами организуют 

подвоз только в 14:00-15:00 

1 

МБОУ 

Первомайская 

СОШ 

Асфальтировать тротуары около школы 2 

Сделать капитальный ремонт 2 

Построить новый спортзал 3 

Сделать стадион 2 

Поставить железное ограждение по периметру школы 1 

Переместить столовую в здание школы 9 

Отремонтировать актовый зал 1 

Увеличить раздевалку 1 

Установить пластиковые окна на втором этаже 4 

Поставить больше скамеек в коридорах 1 

Оборудовать все кабинеты, как в Точке Роста  6 

Изменить нормативное количество детей в классах до 15 

человек 
1 

Увеличить продолжительность перемен и уменьшить 

продолжительность уроков 
3 

Нужен математик, физик и др. педагоги 2 

МБОУ 

Перевозинская 

СОШ 

Улучшить туалеты, обеспечить наличие в них бумаги 2 

Приобрести современное оборудование в кабинеты 1 

Сделать станции для зарядки с проводами 1 

Организовать подвоз обучающихся после 6 урока 2 

Заменить учителей и школьную программу на более 

современную 
1 

Улучшить школьное питание 1 

МБОУ 

Пихтовская ООШ 
Нет предложений 

МБОУ 

Рассветовская 

ООШ 

Сделать душ, сделать раздевалку намного больше, чем она 

есть, поставить нормальные туалеты 
1 

Улучшить питание 1 

Организовать кружки, дополнительные занятия 2 

Хотелось бы видеть сплочённый коллектив педагогов 1 

Школе нужны молодые квалифицированные с высшим 

образованием педагоги 
1 

МБОУ 

Светлянская 

СОШ 

Улучшить стадион новым оборудованием 1 

Оборудовать мягкую беговую дорожку на улице 1 

Сделать ремонт во всей школе 1 

Сделать защёлки в туалетных кабинках 1 

Нужно больше хорошо квалифицированных педагогов 2 
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